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OBJETIVOS DE LA ENCUESTA

Generar medicion a la satisfaccion de las partes interesadas frente a las actividades
encaminadas a generar escenarios donde se pueda fomentar la participacion de las
comunidades indigenas en este contexto y a manera de conversatorio.
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SINOPSIS DEL EVENTO

Una experiencia exitosa de articulacion interinstitucional con comunidades
indigenas”, en este contexto y a manera de conversatorio, se desarrollaron 6
charlas relacionadas con las diferentes etapas de construccion para evidenciar

dicha articulacion.
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ESCALA VALORATIVA

Para la determinacion del grado de satisfaccion de los asistentes, se tom6 como base
la siguiente escala de valoracion:

Tabla No. 2 Escala Valorativa

CALIFICACION VALORACION
Excelente 3
Muy Bueno 4
Bueno 3
Regular 2
Deficiente 1

Fuente: Escala definida segun POE-A08.0000-001.
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METODOLOGIA

Tabla No. 1 Metodologia del evento.

Transferencia y apropiacion social del conocimiento

NOMBRE DEL PRODUCTO e M
en salud y ciencias biomédicas.

RESPONSABLE DE LA

ACTIVIDAD Direccion de Investigacion en Salud Publica

FECHA DEL EVENTO 28 de abril del 2023

Sobre un total de 50 participantes con una
TAMANO DE LA MUESTRA | confiabilidad del 85%, error del 15%, se obtiene una
muestra de 20 encuestas para el analisis.

TECNICA DE

RECOLECCION Se conectaron virtualmente a la charla.

Fuente: Informacion tomada de los registros del evento y analisis del Proceso de Atencion al Ciudadano




VARIABLES A EVALUAR

Gréfico1. Claridad del tema

Componente 1 CLARIDAD DEL TEMA

CLARIDAD DEL TEMA
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Fuente: Andlisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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VARIABLES A EVALUAR

Componente 2. MATERIAL DE APOYO

Gréfico 2. Material de apoyo

MATERIAL DE APOYO
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Fuente: Anélisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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VARIABLES A EVALUAR

Componente 3 ¢EN QUE NIVEL CUMPLIO
CON SUS EXPECTATIVAS?

De los registros conseguidos, se obtiene la
siguiente calificacion:
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Gréfico 3. Cumplimiento de expectativas

CUMPLIMIENTO DE EXPECTATIVAS
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Fuente: Anélisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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VARIABLES A EVALUAR

Componente 4 ¢En qué nivel considera que la
informacion es de utilidad para su trabajo?

Grafico 4. Utilidad de la informacion

NIVEL DE UTILIDAD DE LA INFORMACION
De los registros conseguidos, se obtiene la 0% s
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Fuente: Anélisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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VARIABLES A EVALUAR

Gréfico 5. Canales utilizados

Componente 5 ¢Los canales utilizados permitieron la
conexion adecuada?

CANALES DE CONEXION ADECUADOS

De los registros logrados, se obtiene la siguiente -

calificacion: ) z:
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Fuente: Anélisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion
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VARIABLES A EVALUAR

Componente 6 |nd|que S| se Cump“é con |a Grdfico 6. Cumplimiento de programacion y horarios
programacion y horarios

CUMPLIMIENTO DE PROGRAMACION Y HORARIOS
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Fuente: Andlisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion




SATISFACCION GENERAL

Gréfico 7. SATISFACCION GENERAL.
CALIFICACION DE LA SATISFACCION

Satisfaccion en General. 6% s
50%
El nivel de satisfaccion total de la presente 2 35%
medicion da como resultado una calificacion ga"%
Excelente 55%, Muy bueno 35%, Bueno =
7%, a Regular 2% y Deficiente 1%. - m =
Exc e BUE REG D

ESCALA VALORATIVA

Fuente: Andlisis de la informacion presentada en encuestas de satisfaccion.
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LOS
PARTICIPANTES

Los asistentes al evento registraron las siguientes observaciones:

» Excelente evento.
« Excelente tematica y muy buenas las participaciones de los ponentes.
« Muy buen evento y de interés en el contexto actual.
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TEMAS SUGERIDOS PARA LA PROXIMA CHARLA

Los participantes mencionaron los siguientes temas para considerar en la proxima
rendicion de cuentas:

« Actividad fisica y composicion corporal en la poblacion indigena.
« Programas que el instituto desarrolla en zonas apartadas.
« Cualquier tema relacionado con saberes ancestrales y manejo de comunidades.
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RECOMENDACIONES

« Se observa un nivel de satisfaccion muy alto, la calificacion del evento por parte
de los asistentes, una vez analizado el resultado de medicidon de las variables fue
excelente con un valor del 97%.

« Se sugiere que se realicen este tipo de actividades con mayor frecuencia y que
sea una experiencia exitosa de articulacion interinstitucional con comunidades
indigenas.
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